Réseau de Santé Vitalité
Bulletin de performance (Mars 2025)

1.0 Résultats santé

Référence Cible Résultats '.rendar'\ce Tendance
1.1 Conditions propices aux trimestrielle  annuelle
soins ambulatoires
(hospitalisations par 100 000 [ 275 [ 275 ] - [ + ] [ + ]
de population)
1.2 Pourcentage des chirurgies I 85.0% l 85.0 % I - ( — | [ + ]
hanches et genoux effectuées p <
en dedans de 182 jours l 75.0 % l 75.0 % l - — I +
1.3 Chirurgies effectuées r ) )
dans les délais — cancer (en [ 74.0% ] [ 74. % - + [ + )
dedans de 6 semaines et en
dedans de 3 mois) [ 76.0 % ] [ 76.0 % - - l +
1.4 Pourcentage de chirurgies [ ] [ 0% - [I E
en attente > 365 jours

2.0 Expérience patient et famille

.
|
.
.
.

Référence Cible Résultats Tendance Tendance
trimestrielle annuelle

2,.1 Pourcentage de visites 3 [ 30.2 % ] [ 30.2 % ] - [ — ] [ +
I"'urgence de niveaux 4 et 5
2.2 Nombre médian de jours I l (
pour le service de Thérapie a 27.5 L 10 - [ + ] [ NA
séance unique — Adultes et [ 20 ] ( 10 - [ ] [ )
Jeunes O NA
2.3 Pourcentage. de patients [ 20.3 % ] f 203% ) [ + ] [ + )
NSA dans les soins aigus L )

Résultats: . En bas de la cible . Atteint la cible (+/- 5%)

Dépasse la cible

3.0 Expérience employé

o RESEAU DE SANTE

-Vltallte

. . HEALTH NETWORK

2025-02-28

.
N
.
N

3.1 Taux de roulement

3.2 Nombre moyen de
jours de maladie payés par
employé

3.3 Taux d’accidents du
travail avec perte de temps

3.4 Pourcentage de postes
vacants

Référence

Tendance
annuelle

Tendance

Résultats trimestrielle

Cible

[ 7.3%] [ 73 %

L=

[ us | [ s |

v \
J

4.0 Excellence organisationnelle

4.1 Ratio durée de séjour
réelle versus prévu de ICIS

4.2 Taux global de
réadmission a I’h6pital

4.3 Variance des
dépenses réelles sur le
budget d’exploitation

Tendance: + positive

Référence Cible Résultats Tendance  Tendance

trimestrielle annuelle

o0 ) (o) [ [+ ) =)

o) (o0 ) [l (- )(+)

Lo () ([ — ) —
= Négative O Stable



T R ——
1.0 RéSUltatS Santé . RESEAU DE SANTE

1.1 Taux d’hospitalisation pour conditions propices aux soins ambulatoires .. o\/[tal[te
Indicateur montrant les hospitalisations pour des conditions qui auraient pu étre prévenues par une meilleure prise en charge par des soins m HEALTI NETHORE

de santé primaires.
2025-02-28
Tendance au fil du temps

v
@ L'hospitalisation pour une condition propice aux soins 2024-2025 o 7

ambulatoires est considérée comme une mesure d'accés a 282

des soins primaires appropriés. Bien que ’les admissions 200 262

pour ces conditions ne soient pas toutes evitables, on 211
présume que des soins ambulatoires appropriés pourraient Dépasse la cible

prévenir le début de ce type de maladie ou de condition, \rw Pres de la cible 100

aider a maitriser une maladie ou une condition épisodique P Enbas delacible

de soins de courte durée, ou contribuer a gérer une
condition ou une maladie chronique. 208 0
2022-2023 2023-2024 2024-2025
Précision - c
- aux as
Il'y a 7 conditions propices : MPOC, angine, asthme, diabéte,

hypertension, insuffisance cardiaque, épilepsie Excluant les 75 ans 2022-2023 @2023-2024 @2024-2025 2022-2023 @2023-2024 @2024-2025
et plus Excluant les décés -

<+ Q8 oo o
FAOqule 400 275g§§ rN-.g% 0N N oo ggﬁ %%E
- - - - -‘: - - ..~ - - -‘_- - .. E . - .- Ee 2K I‘-‘ m
Nombre total de cas sur 12 mois / Population de la zone 200 . . ' - . A8 T8, 28, &xN2
— T~ — — un — —
Leadership 0 OK L — [ .
Patrick Parent et Jenny Toussaint Zone 1 Zone 4 Zone 5 Zone 6 Province Zone 1 (Région Zone 4 Zone 5 Zone 6 Province
(Région ... de Moncton)

Source des données
ICIS Année 2022-2023 2023-2024 2024-2025

. Zone T1 T2 T3 T4 Total T1 T2 T3 T4 Total T1 T2 Total
Unite de mesure Zone 1 (Région de Moncton) 233 138 195 213 195 202 214 232 242 223 193 250 221

Taux brut par 100 000 habitants Zone 4 220 il )\ o7 | 202 [ o8 [P 05
Diecton Zone s -EW Qa7 0| 30 40 a0z 385

L o e SRR Zone 6 179 186 224 187 194 238 183 210 225 214- 188 236

Cible
; 206 246 262 274 213 208 211
275/100 000 (ICIS, résultat canadien 2022-2023) Province m - --m-

Données non disponibles pour Vitalité car zone 1 comprends les données de Moncton City et Beauséjour

SO M>M®™M B


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/9b82ca17-2993-42f1-a55d-6f11a3b01549/?pbi_source=PowerPoint

1.0 Resultats sante

1.2 Pourcentage de chirurgies de la hanche et du genou effectuées en moins de 182 jours
Indicateur qui montre notre capacité comme Réseau d’effectuer des chirurgies de la hanche et du genou dans les délais recommandés dans les meilleure m
Francais

pratiques.

« RESEAU DE SANTE

Zevitalite

TH NETWORK

2025-02-28

-~
Cet indicateur permet d’evaluer l'acces a des
services chirurgicaux par la clientéle du

Reseau

@ Précision

Aucune

Formule

s

Nombre de chirurgies de la hanche et du
genou effectuees dans les delais/Nombre
total de chirurgies de la hanche et du genou
effectuées X 100

Leadership
Dre.Natalie Banville

Source des données
Registre provincial d'accés aux soins chirurgicaux

Unité de mesure

Pourcentage

Direction

Augmentation souhaitée

Cible

& O MM M

85 % pour les hanches et 75 % pour les genoux

Référence canadienne proposée par I'ICIS (2023) :

2024-2025 2018-2019

Hanche

-

p Enbasdelacible
Prés de la cible
Dépasse la cible

67.2% 59.7%

% de chirurgies de la hanche completees dans les delais

@2022-2023 @2023-2024 © 2024-2025

100% 85,0% 89,7%

e mmm e - 44%
B8 29
50% 389% 3249 41,7%
Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6
9% de chirurgies de la hanche complétées dans les délais
Année 2023-2024 2024-2025

Zone T1 T2 T3 T4  Total TI1 T2 T3  Total
Zone 1B

Zone 4 ceez% son okow [EERNY 0N [o0n oo+ SRR
Zone 5 92.0% - - 952% 85.7% 89.7% 89.7%

E

[eass]
vieatiec. | D I I

mmmmmm 538% -

Genou Tendance au fil du temps

Genou @ Hanches

Dépasse la cible

Prés de la cible 60% 64.9%
En bas de la cible

57.0%
50% 55,2%
48,0% 49.4%
2022-2023 2023-2024 2024-2025

% de chirurgies du genou completées dans les deélais

@2022-2023 @2023-2024 © 2024-2025

A e T

co% 48,89 219% 4500
29,7% 2555
0% -

Zone 5 Zone 4 Zone 6 Zone 1B

% de chirurgies du genou complétées dans les délais
Année 2023-2024 2024-2025
Zone T T2 T3 T4  Total TI T2 T3 Total

Zone 1B
Zone 4

Zone 5 76.7%
Zone 6

Vitalité



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/9b82ca17-2993-42f1-a55d-6f11a3b01549/?pbi_source=PowerPoint

1.0 Resultats sante
Chirurgies effectuées dans les délais - cancer

1.3

Indicateur qui montre notre capacité comme Réseau d’effectuer des chirurgies pour le cancer dans les délais recommandés dans les meilleures pratiques m

» RESEAU DE SANTE

sevitalite

TH NETWORK
Francais

®
A

QO O M>D®P M

-~

Cet indicateur permet d’evaluer l'acces a des
services chirurgicaux par la clientéle du
Réseau

Precision

Les délais d’'attente des chirurgies pour cancer
sont de 42 jours (6 semaines) ou 84 jours (3 mois)

Formule

s

Nombre de chirurgies de cas de cancer
effectuées selon les délais / Nombre total de
chirurgies de cas de cancer

Leadership
Dre.Natalie Banville

Source des données

Registre provincial d'accés aux soins chirurgicaux

Unité de mesure

Nombre et pourcentage

Direction

Augmentation souhaitée

Cible

Conseil de la sante (T2 2023) : 74 % pour 6
semaines et 76 % pour 3 mois

2024-2025 2024-2025
En dedans de 6
semaines
Depasse la cible
PI‘ES de la cible
@® Enbasdelacible
79.7% 67.2%

% de chirurgies relié au cancer completées dans les délais (6 semaines)

@2022-2023 @2023-2024 © 2024-2025
95,7%
' 88,0%
100% 740%  73.1% 82,0% - 80,5% b 76,0% *71.0%
- .. - . - SWG- Il I N = . . E N
- . .
0%
Zone 5 Zone 6 Zone 4 Zone 1B

% de chirurgies relié au cancer complétées dans les délais (6 semaines)
Année 2023-2024 2024-2025
Zone T T2 T3 Total TI1 T2 T3

T4 Total

Zone 1B 81.1% 77.4% - 81.0% - 74,0% -
Zone 4 | 842% 91.1% 92.9% 946% 90.7% 984% - 92,1% -
Zone § T44% 82.2% -- 984% 943% 932% 95.7%
Zone & | 89.0% 860% -- 775% 843% 753% 810% 80,5%
Vitalité - 79.4% 768% - 86,4% - 79.7% -

2025-02-28

En dedans de 3 mois @En dedans de 6 semaines

En dedans de 3 Tendance au fil du temps

mois

s

Dépasse la cible 80%
Prés de la cible
En bas de la cible 'J"BN Y
—
70% 73,4% 73.7%
2022-2023 2023-2024 2024-2025

% de chirurgies relié au cancer complétées dans les délais (3 mois)

®2022-2023 @2023-2024 © 2024-2025
100,0% 100,0% 100,0%

100%  76,0% 75,0% 786%  763% 76,1%  81.5%
N . . . .
0%

Zone 4 Zone 5 Zone 6 Zone 1B
% de chirurgies relié au cancer complétées dans les délais (3 mois)

Année 2023-2024 2024-2025
Zone T T2 T3 T4 Total T1 T2 T3 Total

Zone 1B 813% 783% 764% 91.5%  836% - 81,5%

Zone 4 | 100.0% - 100.0% 1000% 917% NaN 1000%  NaN 100.0%

Zone 5 | 1000% 1000% 100.0% 833%  NaN 1000% 100,0% 100,0%

Zone b | 87.9% 923%  846% - 83,5% - 92.0% - 763%

Vitalité | 800% 793%  840% - 795% 835%  867% - 80,1%


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/9b82ca17-2993-42f1-a55d-6f11a3b01549/?pbi_source=PowerPoint

1.0 Resultats sante

1.4

Pourcentage de chirurgies en attente de plus de 365 jours

‘evitalité

= ® HEALTH NETWORK

®

@O0 B o ™M

Pour les chirurgies en attente, les délais d'attente sont
calcules le dernier jour de chague trimestre a partir du
moment ou le patient et le chirurgien decident de procéder
a lintervention chirurgicale et que le patient est prét a
recevoir la chirurgie. Ils sont calculés a partir des données
du registre provincial d'accés aux soins chirurgicaux. Ces
statistiques ne tiennent pas compte des chirurgies
d'urgence. Les périodes durant lesquelles un patient n'est
pas en mesure de subir une chirurgie sont exclues du
calcul du délai d'attente.

Eormule

Nombre de chirurgies en attente plus de 12 mois / Total
de chirurgies en attente

Leadership
Dre.Natalie Banville

-~
Les catégories sont regroupées et divisées selon le nombre de
mois > 365 jours

Source des données

Registre provincial d'accés aux soins chirurgicaux

Unité de mesure

Pourcentage
Direction
Diminution souhaitee

Cible
0 % selon les meilleures pratiques (2023)

2024-2025

Dépasse la cible
Prés de la cible
@® Enbasdelacible

6.50%

2022-2023 ©2023-2024 @2024-2025

10%
4,55% 532% 5,00%
1,51%
0,00%
0% ===m=== - = = = mi——
Zone 1B Zone 4
Année 2022-2023
Zone T1 T2 T3 T4 Total T
Zone 1B
Zone 4
Zone 5
Vitalite
Horizon
Province

77w 5w | s |_ s [ szen | sazs I
6029 [ 16105 | T452%  1546% | 13168 [ 1286% | 1121% 1192% | 205%,
o708 [ 1242 | 250% [ 19100 1111 [ 106158 | 9755 | 9000 | 1036 | 119%] 13108 | 1257% | 12918

Tendance au fil du temps

2025-02-28

7,35%
59 6,61%
4,90%
0%
2022-2023 2023-2024 2024-2025
11,88%
13,64%
7,80%
6,43%
2,08%
091% 0,57% ’
Zone 5 Zone 6
2023-2024 2024-2025
T2 T3 T4 Total T2 T3 Total

| 121% 082% 087% 151% | 081% 078% 254% | 413% 215% [P MO R REEE
120%

| 065% 091% 000% 069% 213% 021% 057 210% 161% 255% 208%

o | 735%,

s


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/9b82ca17-2993-42f1-a55d-6f11a3b01549/?pbi_source=PowerPoint

2.0 Expérience patient . RESEAU DE SANTE

2.1 Pourcentage de visites de niveaux 4 et 5 a l'urgence " Engish | '_':_°,Vltallte

* ® HEALTH NETWORK

2025-02-28

Indicateur qui montre de fagon indirecte le niveau d'accés a des soins de santé primaires dans une région donnée.

20242025 Tendance au fil du temps ﬁzd? patientsl Béférés enlgorr_lmu?a)uté
- Xira-mural,bureau medecin, etc
@ Cet indicateur refléte le pourcentage de visites de -
niveaux 4 et 5 a lurgence. Lors d'une visite a l'urgence, ® Enbas dela cible .
la gravité de la visite sera codée selon l'échelle Prés de la cible >71% 56,3% 57.5% 749
canadienne de triage et de gravité. Les visites de Depasse la cible 40% 500 416
niveaux 4 et 5 a l'urgence sont considérées comme
moins urgentes.
20% 107
Précision
3 - . | 57.1% . :
Les patients adressés en communauté ou qui quittent sans avoir vu 2022-2023 2023-2024 2024-2025 2022-2023 2023-2024 2024-2025

le medecin sont comptabilisés dans l'indicateur.

Nombre de visites a l'urgence(annualisé
©2022-2023 @2023-2024 ©2024-2025 9 ( )

Formule
Z - Visites 4 et 5 @ Total de visites
(B) Delivered Service: Service Delivery Date

200000 . e @it Gt g 1245
50%
30,2% 173 489 104 411 110 876
Leadership 100 000
Dre Natalie Banville, Jenny Toussaint et Patrick Parent 0% 98 997
(]
Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Source des données
Meditech (iPeople) Année 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Zone T T2 T3 T4 Total T T2 T3 T4 Total T T2 T3 Total
Unité de mesure PLLUEREE 53,5% | 53,1% | 52.0% | 50,9% | 52,4% | 51.3% | 54,0% | 51,0% | 51,0% | 51,.8% | 52,1% | 49,8% | 48,8% | 50,2%

Pourcentage ARl 60,2% | 61,9% | 60,8% | 59,7% | 60,7% | 59,1% | 59,3%
49

30.2% selon la moyenne du SNISA (2022-2023)

oo O X

Pas de données provinciales


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/f22daa2f-a685-4908-83f2-4255ef5c4647/?pbi_source=PowerPoint

2.0 Expeérience patient

22  Nombre médian de jours pour le service de Thérapie a séance unique

« RESEAU DE SANTE

Zevitalite

ALTH NETWORK

Délai d'attente médian en jours avant d'avoir
acces au service de Therapie a séance unique.

Précision

@ Comprend enfants et adultes

Formule
Z Nombre médian de jours entre. (A) Référence
entrante : date de réception
(B) Service fourni: date de la prestation du
service
Leadership

Patrick Parent et Rino Lang
Source des donnees

SPSC

Limite

Aucune

Unité de mesure
Jours

Direction
Diminution souhaitée

Cible

Q@ O b X

10 jours et moins

Tendance au fil du temps

10

T4

T1

L B L L L L R A e L L L L

10
8
8
8
T1 T2 T3
2022-2023
2024-2025
13
10
0
T3 T3
Adulte Jeune
Zone 1B
Année 2023-2024
Trimestre T2 T3

3

T3

Adulte

T4

Jeune
Zone 4

T

8
7 7
T2 T3 T4
2023-2024
13
T3 T3
Adulte Jeune
Zone 5
2024-2025
T2 T3

Centre de service Adulte Jeune Adulte Jeune Adulte Jeune Adulte Jeune Adulte Jeune Adulte Jeune

Zone 1B -

Zone 4 L 5 2
Zone 5 - 10 8
Zone 6 6 3 6
Vitalité E : E

6 3
6 8
6 7
6 8

7 7
8 4
'
5 9
6 i

0 I R )
. B
7 8 5 6 4
78 N EERG E S G

Francgais
2025-02-28
8
7 7
T1 T2 T3
2024-2025
T3 T3
Adulte Jeune
Zone 6


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/f22daa2f-a685-4908-83f2-4255ef5c4647/?pbi_source=PowerPoint

-~

31,48%
Diminution souhaitee Zone 5

Zone 6 [REEARL

EiS Vitalite  [ANZA

20.3 % Votre systeme de santé, ICIS (Nouveau-Brunswick
2022-2023)

2.0 Expeérience patient . essavoesavte
23 . : . . e . L seVitalite
: Pourcentage de patients de niveau de soins alternatif hospitalises dans des lits de soins aigus oo VALLLLL
Indicateur qui montre le pourcentage de lits de soins aigus occupés par des patients qui pourraient recevoir des soins ailleurs qu’a I'hépital. m
2025-02-28
2024-2025 Tendance au fil du temps
Cet indicateur refléte le pourcentage de patients de
niveaux de soins alternatifs dans des lits de soins aigus. La 31.82% .
grande majorité des jours NSA sont associés aux . . e 31:43%
A s Dépasse la cible 27,85%
personnes agees. Prés de la cible 20%
S @® Enbasdelacible
@ Soins aigus seulement
26.74% 0%
2022-2023 2023-2024 2024-2025
Rormule 2022-2023 @2023-2024 @2024-2025
Nombre de jours NSA /Total de jours sur la méme
période S S 2
50% e 8 g = X5
_ 20,30% = = E A S
R Jenny Toussaint - e Teea® mam “---
. =
% 3M Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6 Vitalité
Année 2022-2023 2023-2024 2024-2025
@ Aucune Zone T T T3 T4 Total Ti T4 Total T1 T2 Total

2 T2 3
Zone 18| 828% 1887% - 17.48% 15.40% [ERZL 0 WRLILY 13.74%
Pourcentage
Zoned | 630% 11.47% 1304% 17.63% 1232% 1569% 7.37% 1897% 11,15%
27.07% | 35.88% | 36.88% | 31,82% | 32.19% 27.92% 30,59% | 31.43% 28.89% 27,85%

19.29% - 1457% 17,60%

13.68%

8.33%

11.80%

10,11%

44,16%

Pas de données provinciales


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/f22daa2f-a685-4908-83f2-4255ef5c4647/?pbi_source=PowerPoint

« RESEAU DE SANTE

3.0 Expeérience employe
“vitalité
3.1  Taux de roulement ( Engish| '.1.°..Vl L

Indicateur qui montre le pourcentage d'employés qui quittent l'organisation.
2025-02-28

v Tendance au fil du temps 6,87% —
Pourcentage représentant le nombre d'employés qui 2024-2025 P ’
quittent lorganisation au cours de la période de référence
; . ; R 22,08% —
par rapport au nombre total demployes dans l'organisation _ 7 43% 7,57%
a la fin de cette meme periode. Dépasse la cible 5% '
Prés de la cible .
Précision @® Enbasdelacible 4,66%
@ i ~—71,03%
Le taux de roulement est annualisé. Il tient compte uniquement 0% %, N <
des postes permanents a temps plein et a temps partiel. 576% Sk g 8 NZ
. o’ o ,
’L@’ ’LQ’?’ ’2,62’ Départ volontaire @ Retraite @ Départinvolo... P
Nombre de départs
2022-2023 @2023-2024 @2024-2025 P
Formule
10% 9,15% 9,56% 493
Nombre de départs au cours de la période de reférence/Nombre total ° 730% 7,35
d'employés a la fin de la période de référence f3h ___666% ___680% | 400
475 397
59, 4,28 508
Leadership 298
Fréderic Finn 0% 200
Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Source des données Année 2022-2023 2023-2024 2024-2025
@ Meditech Zone T T2 T3 T4  Total Ti T2 T3 T4  Total TI T2 T3 Total
Unité de mesure Zone 1B [AVIEYZY  3,92% 9,59% 11,58% | 9.73% 9,15%
6} Taux Zone 4 3,27% 393% 4,28% 619% [ 0ol 283% | 1,13% 6,66% 637% 623% 441% 566%
‘t Direction Zone 5 3,24% 3,28% 4,79% 11,93% | 8,65% | 8,55% | 9,56% 7,99% - 8,83%
7.3 % selon la reférence canadienne (HealthCareCan) Pas de données provinciales


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/cce494e6-ec2a-47bf-a4b4-65104122fc4f/?pbi_source=PowerPoint

3.0 Expeérience employe

3.2 Nombre moyen de jours de maladie payés par employé

Indicateur qui montre l'absentéisme des employés du Réseau.

« RESEAU DE SANTE

=T “avitalite

Cet indicateur refléte la moyenne de jours de maladie
payes par employe du Reseau de sante Vitalite.
Labsentéisme peut étre causé par des problémes de santé
physiques ou psychologiques, par 'environnement de
travail ou par des situations familiales.

®

Précision

Aucune

FAormule

Nombre d'heures maladie/Moyenne d'employés
permanents

Leadership
Frédeéric Finn
Source des données

Meditech
Limite

Aucune

Unité de mesure

Jours

Direction

Diminution souhaitee

Cible
11.5 jours selon l'équipe de leadership

SLODMP® M B

2025-02-28

Tendance au fil du temps

2024-2025
Dépasse la cible 14,3
Prés de la cible 10 12,4 11,9
@® En bas delacible
5
12.1 0
2022-2023 2023-2024 2024-2025
2022-2023 @2023-2024 @2024-2025
15,5 15,6
14,6 '
' 137 13,0 13,2 4.3
11,5 ® 115 100 125 12,1 129 124 119
10 ’ ] . . . .
0 l
(Vide) Siége 500&1\ Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6 Vitalité
Année 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Zone T1 T2 T3 T4 Total T1 T2 T3 T4 Total T1 T2 T3 Total
Siége social 94 114 66 101 87 74 76 71 77 45 55 63 55
Zone 1B 14,6135 108m106 10,0 11,5 102 114 110 10,9

Zone 5
Zone 6 15,4

Vitalité

EEIEE ) s m a0 9

e ORI o COCTET o WD)

Pas de données provinciales


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/cce494e6-ec2a-47bf-a4b4-65104122fc4f/?pbi_source=PowerPoint

« RESEAU DE SANTE

3.3  Taux d'accidents du travail avec perte de temps X 'Vltallte
N . HEALTH NETWORK
Indicateur qui montre la fréequence d’accidents survenus au travail. m

2025-02-28

3.0 Expeérience employe

2024-2025 Tendance au fil du temps

@ Cet indicateur refléte la frequence d'accidents avec perte

de temps. Il comprend tout accident a la suite duquel un 2,8
employe s'absente lors du quart de travail suivant son Dépasse la cible 37
accident. Prés de la cible
® Enbasdelacible 2
2,3
Précision
& 3.0 :
Aucune 2022-2023 2023-2024 2024-2025
2022-2023 @2023-2024 @2024-2025
Formule
Fs
E (Nombre d'accidents du tavail acec perte de temps *200
000 hres)/Nombre d'heure travaillees 5
35 3,5 3,7
------ e I I I 278-——--------——-2,8--——----
Leadership 15 16 23
Frédéric Finn -
Source des données 0
. Zone 1B Vitalité
% Parklane et Meditech
Limite Année 2022-2023 2023-2024 2024-2025
@ Aucune Zone T1 T2 T3 T4 Total T1 T2 T3 T4 Total T1 T2 T3 Total
@ Unité de mesure Zone 1B 13 13 1,1 23 15 22 08 18 1,6
o v zores | EYEENIES) 25 [ 22 24 Y o7 szm
*f Diminution souhaitée Zone6 |18 24 32 33 17 15 32 28 23 23 26
Cible Vitalité -- 23 15 27 27 23 32 23 30 28
'@' 3,5 déterminé par l'équipe de leadership Pas de données provinciales
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3.0 Expeérience employe « RESEAU DE SANTE

. . . Vd
3.4  Postes vacants (postes permanents) ( Englsh | "@‘{i&%&}}e

Indicateur qui montre le pourcentage de postes ayant été affichés sans avoir été comblés.
2025-02-28

Tendance au fil du temps

-~ , 2024-2025
Pourcentage representant le nombre de postes vacants
par rapport au nombre moyen de postes dans 10% . )
l'organisation pour la période de référence. 9,7% 9,7% 10,1% 10.6% 10,5% 10.2% 10,4%
Dépasse la cible
Prés de la cible 5%
® Enbasdelacible
@ Précision 0%
(o) T T2 T3 T4 T1 T2 T3
Aucune 1 0°3 5 /0 2023-2024 2024-2025
Moy. mensuelle d'employés permanents
Rormule Zone 1B @Zone 4 @Zone 5 ®Zone 6 y ptoy P
(Nombre de postes vacants (période)/Nombre total ou Zone 1B Zone 4
moyen de postes dans l'organisation) X 100 12,8% 12,5% 13,0%
10,0%9,8% 10,5% 2000 2381
10% == = = =7 g9 «- 3% = = = .
i 1% 2536
Lea'de’rshlp - 0 2000 5960 o e 1343
Frederic Finn
Source des données 0o tonn
. (]
% Meditech 2022-2023 2023-2024 2024-2025 Zone 5 Zone 6
3000
Limite
Année 2023-2024 2024-2025 1883 1964
Aucune 5 000
Zone T3 T4 Total T1 T2 T3 Total
Unite de mesure 1105 1109 1147 1816
& Pourcentage Zone 1B 1 Ann
o zove 4| 1090 10 s0% 100 N RECAICE] e e e
t Direction al o al ol I al
W e o sounat O x| 2ox | x| x| oo T 0§ 8 8 & ¢
f Diminution souhaitee o oA 4 o oA +
Zone 6 69% 7.6% 7.2% 86% 83% 82% 83% of of Q) ol ol o
' année précé vitalite BT roax 105% 102% t04% t04%
'@' 10.0 % selon le resultat de l'annee precedente Pas de données provinciales
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4.0 Excellence organisationnelle

Ratio durée de séjour réelle versus prévue de l'ICIS
Indicateur qui montre lefficacité de la durée de séjour dans les hopitaux du Réseau.

4.1

« RESEAU DE SANTE

Qe rncois |

2025-02-28

--:_j-_vitalité

HEALTH NETWORK

. |
2024-2025 Tendance au fil du temps
Cet indicateur represente l'efficacite de la duree de sejour
@ dans nos hopitaux pour les cas typiques. Il représente la 104 1,05
difiérence entre la durée de séjour en soins de courte 1,05 '
durée et la durée prévue de séjour de U'ICIS. Les cas Dépasse la cible
typiques excluent les deces, les transferts entre Pres de la cible 1,04
établissements de soins de courte durée, les sorties ® Enbasdelacible
contre l'avis du médecin et les séjours prolongés (au-dela
du point de démarcation). Les jours NSA sont aussi exclus 100
du calcul pour cet indicateur. 1 04 1,00 = m - ==
. ¢ 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Precision
Aucune Diffé ;
@ ifference par annee
2022-2023 @2023-2024 @2024-2025 P
z Formule 2020-2021 @2021-2022 @2022-2023
Nombre de jours d'hospitalisation cas typique / le nombre 1,09 1,08 1,06 1,07 1,06 14 104 105
de jours d'hospitalisation prevus par lICIS 1 1‘90_ - . - _0*_9‘1 094 I oK 2261 3351 3413193827
- 488673 969801578 ‘
0K ] '
-30
0 -1882
Leadership Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6 Vitalité Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6 Vitalité
Jenny Toussaint e )
Année 2023-2024 2024-2025 Difference par trimestre
, Zone TT T2 T3 T4 Total T1 T2 Total Année 2023-2024 2024-2025
Unite de mesure -~
) Zone T T2 T3 T4 T T2
Ratio V4, CRl:N 1,05|1,07(1,06(1,11|1,07|1,10| 1,05 1,08 -
SRR )| 1.07] 113 1,06 | 1.08 | 107 | 1,07 ZoreTp | S21) GS| 617 1108|1012 578
Direction

Zone 4 -13 247 397 69 420 364
Zone 5 403 599 319 564 379 268

SRl 115 122] 1131124 1,19 115112 114

Diminution souhaitée

Zone® | 091 093 092 089 091 093 095 0,94
1.0 déterminé par l'équipe de leadership Vitalité 373 1066 846 1698 1359 916

@ O X0

Pas de données provinciales
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4.0 Excellence organisationnelle - RESEAUDESANTE
’ . B N g A . _... 2 2
4.2  Taux global de readmission a l'hopital " Engish | .?,Vlta.llte

Indicateur qui montre le taux de réadmission dans les 30 jours suivant le congé d’'un patient de 'hopital.

2025-02-28

2024-2025 Tendance au fil du temps

réadmissions urgentes dans les 30 jours suivant le congé

@ Cet indicateur mesure le taux, ajusté selon les risques, de
apres des episodes de soins pour les groupes de patients Dépasse la cible 8,0 83 76
recevant des soins obstétriques, pédiatriques, chirurgicaux Prés de la cible 5

ou médicaux. ® En bas de la cible

6.57 0

9.0 selon ICIS (2022-2023) Canada | 919 896 879 812 882 919 944 [[LF 835 919 937 763 852

s 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Precision
@ Aucune
2022-2023 @2023-2024 @2024-2025
10
Nombre de réadmissions observe dans l'établissement / 8,8 82
nombre de réadmissions prévu de 'établissement « taux 5
de réadmission moyen au Canada
Leadership
0
R Patrick Parent, Dre Natalie Banville, Sharon Smyth Okana et Jenny Zone 1B Zone 4 Zone 5 Zone 6
Toussaint
e Année 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Zone T1 T2 T3 T4  Total T1 T2 T3 T4 Total TI T2 Total
ICIS
Zone 1B | 817 716 741 838 776 905 762 877 625 804 805 708 17,57
Zoned | 844 788 873 837 837 867 [[ULN 817 704 876 903 663 778
Unite d
_,/9’> T"' © fe mesure zone 5 [RPXVH 651 714 674 813 BTEDN 776 727 633 824 891 605 7,50
aux
Zones | 833 831 850 534 786 705 934 870 746 813 871 607 737
U Direction Vitalité 874 761 798 737 798 867 881 839 679 827 858 657 7,56
*f Diminution souhaitee Horizon | 839 7.81 7.43 659 749 835 889 882 718 839 826 516 689
: Cible Province | 850 775 773 683 7,78 845 886 869 706 835 836 572 712
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4.0 Excellence organisationnelle

4.3

Variance des dépenses réelles sur le budget d'exploitation

Indicateur qui montre la différence entre les dépenses réelles et les dépenses budgétées.

QEiHN] Francos |

RESEAU DE SANTE

evitalite

HEALTH NETWORK

®

OO MO MPBP

2025-02-28

2024-2025 Tendance au fil du temps
Lindicateur démontre un ratio en pourcentage de nos -2%
E N -3,45%
depenses par rapport a nos budgets. Dépasse la cible
Prés de la cible _4%
® Enbas delacible
6% 7,42%
-6,01%
o 4
-14.39% -8%
Précisi 2022-2023 2023-2024 2024-2025
recision
Un % negatif reflete un resultat defavorable Excluant la pand... Dépenses réelles par programmes principaux (TAD) Budget par programmes principaux
2022-2023 @2023-2024 @2024-2025 2022-2023 @2023-2024 @2024-2025
Formule
(Budget-Dé selles)/Budget 1o 220 232 220
udget-Depenses reelles)/Budge
9 p 9 400M $ ” §§2 235 sw. 400M § E%% S2s we.,
] "8 L9°R =333 2929 2ed FRT =Fs 2oe
200M 32 - T T B8F ZZE 200M § T B8eg Z2Z:=
il I B o I I ==
Leadership M $ OM §

. . f : : : Clinigues Service de Serv diag. & Santé Mental Rech, UFM,
Pierre Michaud Cliniques Sesrovl:;:i::e Setr'\'.;edr;ag. & S;n;z;{lizzteal FEﬁSTIAlﬁ:s Soutien therap. & Publique  Fond. Autres
Source des données Variance des dépenses réelles sur le budget d'exploitation
Meditech Année 2023-2024 2024-2025

Programme T1 T2 T3 T4 Total T1 T2 T3 Total
Unité de mesure Cliniques -0,76% IR -566% -671% -27,11%

Dollars

Direction

Augmentation souhaitée

Cible
+/- 1%

-32,36%
11,07%

23,43%
12,95%

I Rech, UFM, Fond., Autres -14,26%
Santé Mental & Publique
Serv diag. & therap.

I Service de Soutien

Total

-6,90%
-6,64%
-7,06%

. |
A Noter que les infirmieres itinerantes sont considerees comme des couts excedentaires, par consequent, ces couts n'apparaissent

pas dans le calcul des dépenses opérationnelles et dans la variance.

-9,83%
6,22%
-5,63%
-35,90%
-9,49%

-8,29%

¥y el -0,33%

-13,37%

2057% -26,65% -7,32%
-17,36%
-10,45%

11,60%

-14,39%

-6,98% -8,63%

Pas de données provinciales
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